Weil wir reibunglose IT-Betriebe lieben...
zuverlassig. sicher. fokussiert.

» So erhalten Sie eine komplette Betreuung Ihrer Applikationen und IT-Infrastruktur.

« So funktionieren Ihre IT-Losungen auch zuverlassig in Krisenzeiten.

* So passt Ihre IT-Infrastruktur zu den individuellen Anforderungen in Ihrem Unternehmen.
 So sind Sie in Sachen Compliance, Datenschutz und Sicherheit zuverlassig aufgestellt.

» So kdonnen Sie sich auf die wesentlichen Tatigkeiten in Threm Unternehmen

(Vertrieb, Reporting, Planung, Analysen usw.) konzentrieren!

Weil mit unseren drei Leistungspaketen lhr Betrieb immer

zuverlassig lauft...

je nach Bedarf. individuell angepasst. zielgerichtet und funktional.

Wir pmOne-Experten kiimmern uns um den reibungslo-
sen Betrieb Ihrer Applikationen und IT-Infrastrukturen. Mit
langjahriger Expertise und Erfahrung garantieren wir auch
eine zuverlassige Betreuung in kritischen Zeiten. Beim L6-
sen von Problemen sorgen klare Eskalationsprozesse fur
Transparenz. Und natirlich kénnen Sie auf feste Ansprech-
partnerInnen zahlen, die bei Bedarf jederzeit personlich
far Sie da sind.

PAKET SMALL (Betreuung Infrastruktur)

inklusive Monitoring, Analyse, Releaseplanung,
Updates, Datenbank Maintenance

PAKET MEDIUM (Betreuung Infrastruktur,
Administration Applikationen)

inklusive Stammdatenverwaltung, Bewegungsdaten,
Berechnungsprozessen, Verwaltung von User und
User-Rechten, Infrastruktur-Betreuung

PAKET LARGE (Full Service)

inklusive Betreuung Infrastruktur, Administration Ap-
plikationen, Enhancements, Support

Sprechen Sie mit uns.

kontakt-os@pmone.com
+43 1 8902852-0

pmOne.com

Warum unser Team und
nicht lhr Consultant?

Weil kurze Reaktionszeiten lhnen Zeit, Kos-

ten und Nerven sparen...

Sie kennen das: |hr Berater steckt genau dann in einem
Meeting, wenn Sie eine dringende Antwort benotigen.
Wir pmOne-Experten beantworten lhre Frage zigig, da
schnelle Reaktionszeiten in unserem Service Level Agree-
ment (SLA) zugesichert sind.

Weil giinstige Tagessatze fiir Sie keine Mehr-
kosten verursachen...

Sie erhalten unsere Dienstleistung als innovatives Ne-
arshore-Konzept. So kdnnen wir lhnen einen attraktiven
Tagessatz anbieten.




