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München, 02. Dezember 2021 – Die Data-Science-Experten des 
Münchner IT-Unternehmens pmOne und das Wiener Controller Insti tut 
bieten ab sofort ein erweitertes Aus- und Weiterbildungsangebot. Hierzu 
gehören neue Seminare zu „Customer Analyti cs“ und „Demand Fore-
casti ng“ sowie der weitergeführte Lehrgang „Certi fi ed Business Data 
Scienti st“. Die Teilnehmer können darüber hinaus, in Zusammenarbeit mit 
der Fraunhofer Gesellschaft , ein internati onal anerkanntes ISO-Zerti fi kat 
im Bereich Data Science erlangen. 

Die Lehrgangsleitung übernimmt ab sofort Dr.-Ing. Stefan Balke, der als 
Teamlead Data Science bei pmOne die erforderliche Fachkenntnis sowie 
Begeisterung für die Themen mitbringt und bereits in der Vergangenheit 
mit dem Controller Insti tut zusammengearbeitet hat.

Data-Science- und AI-Projekte
Beim neuen Customer-Analyti cs-Seminar stehen der Aufb au von Kun-
denverständnis per Data Science und die anschließende Beeinfl ussung 
des Kundenverhaltens im Mitt elpunkt. So geht es beispielsweise darum, 
Kundenabwanderung („Churn“) zu verhindern oder den Wert des Kunden 
für das Unternehmen systemati sch zu erhöhen.

Das neue Demand-Forecasti ng-Seminar widmet sich der Supply-Chain-
Planung, der im Zuge der eng getakteten Wertschöpfungskett en heutzuta-
ge eine immer größere Bedeutung zukommt. Die TeilnehmerInnen erhalten 
dabei das Handwerkszeug, um auf Basis datengetriebener Methoden 
bloßes „Bauchgefühl“ durch eine systemati sche Prognose zu ersetzen. 

Die beiden Veranstaltungen sind sowohl eigenständig als auch als Auf-
baukurse absolvierbar. Im Vergleich zum Certi fi ed Business Data Scienti st 
steht hier die stärkere technische Ausrichtung im Fokus, etwa durch die 
Verwendung der weit verbreiteten Skriptsprache Python. 

Data-Science und AI-Projekte eigenständig durchführen
Mit dem fortgeführten neuntägigen Lehrgang „Certi fi ed Business Data 
Scienti st “ können ControllerInnen ihre Analysefähigkeiten erweitern 
und damit das grundlegende Handwerkszeug von Data Scienti stInnen 
erlernen. Im Mitt elpunkt steht vor allem die prakti sche Umsetzung von 

Data Science, Advanced Analyti cs und Machine Learning. 
In fünf Modulen erfahren die TeilnehmerInnen, wie sie Big Data in 
Unternehmen zielgerichtet einsetzen und was die wichti gsten IT-Tools 
im Big-Data-Umfeld sind. Am Ende sind sie in der Lage, eigenständig 
Analyse-Projekte durchzuführen. Es besteht zudem die Möglichkeit, ein 
Zerti fi kat zu erlangen. Im Rahmen einer Case Challenge bearbeiten die 
TeilnehmerInnen hierbei – möglichst mit unternehmenseigenen Daten – 
einen komplett en Data-Science-Anwendungsfall.

Der Lehrgang fi ndet ab sofort Pandemie-konform auch online statt  und 
gliedert sich dabei in 4-stündige Einheiten. Bei Bedarf ist der Kurs auch 
als maßgeschneidertes Angebot mit auf das Unternehmen angepassten 
Inhalten absolvierbar. Bereits seit 2016 führen das Controller Insti tut 
und pmOne diesen Kurs gemeinsam erfolgreich durch. Insgesamt haben 
schon über 150 Fach- und Führungskräft e dieses Programm absolviert.

Gemeinsam für mehr Datenkompetenz
„Wir wollen die Unternehmen für die Themen Daten und Analyse sen-
sibilisieren und auch ein Stück weit begeistern. Das Potenzial ist enorm 
und dennoch gibt es immer wieder Berührungsängste. Unsere Erfahrung 
zeigt: diese sind völlig unbegründet. Mit dem Controller Insti tut haben 
wir einen starken und gut vernetzten Partner für diese Themen an unse-
rer Seite“, so Veranstaltungsleiter Dr.-Ing. Stefan Balke, Teamlead Data 
Science bei pmOne.

Birgit Huemer-Pokorny MA, verantwortlich für das Programm-Manage-
ment des Controller Insti tut, sieht das erweiterte Ausbildungsangebot als 
konsequenten Schritt , um den steigenden Erwartungen in Unternehmen 
Rechnung zu tragen: „Der Lehrgang Certi fi ed Business Data Scienti st 
ist ein gelungenes Beispiel für eine nachhalti ge Kooperati on. Die enge 
Zusammenarbeit zwischen Controller Insti tut und pmOne zeigt sich im 
Erfolg des Lehrgangskonzepts. Das Trainerteam ist gut vernetzt, wodurch 
stets gesamthaft  die Weiterentwicklung des Certi fi ed Business Data 
Scienti st vorangetrieben wird. Dadurch können sich die Teilnehmer auf 
perfekt abgesti mmte Module freuen, die zusätzlich einen hohen Praxis-
nutzen haben. In zahlreichen Best-Practi ce-Beispielen und Cases direkt 
aus den Unternehmen profi ti eren die Teilnehmer vom breiten Erfah-
rungsschatz der Trainer sowie von der Stringenz der Modulinhalte.“

Über pmOne:
Die pmOne Group unterstützt ihre Kunden mit wertvoller Experti se zu Data Management, Modern BI, Data Science und CPM. Mit einem ganzheitlichen, 
innovati ven Leistungsportf olio – von der Reifegradanalyse digitaler Datennutzung, über individuelle Cloud-Strategien und Architekturen, der Implemen-
ti erung bis hin zu Betrieb und Wartung – setzt die pmOne Kundenprojekte individuell um. Signifi kante Mehrwerte erzielen modernste Data-Science-
Technologien, Machine-Learning-Verfahren oder Recommender-Systeme. Damit unterstützt pmOne gewinnbringend die zentralen Unternehmensberei-
che wie Finanzen, Marketi ng & Sales, Produkti on sowie Beschaff ung und IT. 2007 gegründet und in München beheimatet, beschäft igt die pmOne Group 
heute rund 160 MitarbeiterInnen. www.pmOne.com

Über das Controller Insti tut:
Durch die enge Verbindung zur Wirtschaft suniversität Wien hat sich das Controller Insti tut zu einer Schnitt stelle zwischen Wissenschaft  und Praxis ent-
wickelt. Unser Weiterbildungsangebot bietet aktuelle Lernstrategien in einer modernen Lernlandschaft . Die Kombinati on aus Lehrprogrammen, Konferen-
zen und Beratung schafft   unserer Community ein umfassendes Wissensnetzwerk mit Erfahrungsaustausch auf Augenhöhe. Für Österreichs Führungskräf-
te aus dem Controlling- und Finanzbereich sind wir mit unserem Aus- und Weiterbildungsangebot erster Ansprechpartner. www.controller-insti tut.at

Data Science meets Business: Controller Insti tut und pmOne 
erweitern gemeinsames Aus- und Weiterbildungsangebot 
Neue Seminare zu „Customer Analyti cs“ und „Demand Forecasti ng”, Certi fi ed 
Business Data Scienti st mit Zerti fi katsabschluss
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